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In der heutigen Zeit der Schnäpp-
chenjäger is t es  m anchm al fü r ein
F achgeschäft nicht einfach, s ich im
M ark t z u b ehaupten. Ideenreichtum
und ein ho hes  M as s  an D iens t-
leis tungen s ind ab er ein R ez ept, um
auch gegen gro s se A nb ieter z um
N utz en des  K unden b es tehen z u
k ö nnen.
In diesem  U m feld v erm ag s ich
das  E lek tro fachgeschäft B achm ann
N euk o m m  A G , Schaffhausen, gut z u
v erm ark ten. D as  seit 1 9 5 1  « in den
M ü hlenen»  ansäs s ige G eschäft hat
es  v ers tanden, die rasante techni-
sche E ntw ick lung m itz um achen, s o -
w o hl im  Ins tallatio ns - w ie auch im
H aushaltapparateb ereich. D ies  is t
auf dem  Weg v o n Schaffhausen
nach N euhausen nicht z u ü b erse-
hen.
H eute w ird der B etrieb  v o n U rs  N eu-
k o m m , des sen V ater Willy  no ch im
G eschäft m itw irk t, und Stephan
B ernath gefü hrt. U rs  N euk o m m  hat
s ich nach seiner L ehre als  E lek tro -
m o nteur m it der A us b ildung z um
technischen K aufm ann, der M eis ter-
prü fung als  eidg. dipl. E l.-Ins t. und
als  Telem atik er das  nö tige R ü s tz eug
geho lt, um  heute den b au- und
ins tallatio ns technischen Teil des
B etrieb s  z u fü hren.
Stephan B ernath is t seit 1 9 9 8  an der
F irm a b eteiligt und k ü m m ert s ich
um  die F inanz en und den Waren-
handel.
N atü rlich b eschränk t s ich das  Tätig-
k eits feld nicht auf den A b v erk auf
irgendw elcher H aushaltsgeräte. M it
dem  U m b au des  L adenlo k als  im
A ugus t letz ten Jahres  erhielt auch
das  So rtim ent eine Straffung, w as
der B achm ann N euk o m m  A G  er-
laub t, s ich auf die w esentlichen,
dafü r q ualitativ  ü b erz eugenden
G eräte z u k o nz entrieren. E s  handelt
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Je nach Sais o n arb eiten b ei B ach-
m ann N euk o m m  A G  rund 4 0  M it-
arb eiter. 3  Serv ice-Wagen s ind fü r
den Wartungsdiens t fü r G ro s s -
geräte im  E insatz , w eitere 2 0  F ir-
m enw agen s tehen fü r die Ins tal-
lateure z ur V erfü gung. A uch die
A us b ildung junger L eute hat in
der F irm a einen ho hen Stellen-
w ert, z um al U rs  N euk o m m  auch
als  E x perte tätig is t. Zw ei b is  drei
neue L ehrlinge pro  L ehrjahr b e-
ginnen ihre v ierjährige B erufsaus -
b ildung z um  E lek tro m o nteur. E i-
ne Schnupperlehre is t b ei B N A G
allerdings  o b ligato ris ch. U rs  N eu-
k o m m  b ez eichnet diesen B eruf
als  sehr gutes  « Sprungb rett»  di-
v erser K arrieren o der als  G rundla-
ge fü r ein b reites  F eld an b erufs -
b ez o gener A us b ildung, b is  hin
z ur M eis terprü fung
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D er  K und e is t  uns er M it telp unkt

s ich um  H aushaltsapparate w ie
B ack ö fen, K o chherde, K ü hl- und
G efriergeräte, M ik ro w ellengeräte,
Waschm aschinen und Tro ck ner,  die
m eis t auch in der A us s tellung prä-
sentiert w erden. Sucht ein K unde
ab er einen Stab m ix er o der eine elek -
tris che Waage, dann b es tellt B N A G
dies  ab  P ro spek t gerne. 
A ls  V ertragspartner v o n gro s sen
M ark en w ie A E G , E lectro lux , M iele
und V -Zug w is sen Stephan B ernath
und seine V erk aufs b erater, w as  s ie
einer anspruchs v o llen K undschaft
anb ieten k ö nnen. D iese hat durch-
aus  eigene V o rs tellungen, die dann,
w enns  um  einen N eu- o der U m b au
geht, m it den z us tändigen C hef-
m o nteuren v o n B achm ann N eu-
k o m m  b espro chen w erden, w elche
dann auch die P lanung fü r die
b enö tigten E nergieanschlü s se an
die H and nehm en. So  pro fitiert der
K unde v o m  eno rm en K no w -ho w
der B N A G -M itarb eiter. F ü r H aus -
haltsapparate unterhält die B ach-
m ann N euk o m m  A G  einen eigenen
R eparaturserv ice.
Im  eigenen Internetauftritt
(w w w .b nag.ch) k ann m an s ich ab er
v o rher scho n m al ein B ild ü b er die
G erätev ielfalt m achen. G ute Q ua-
lität, s o  Stephan B ernath, is t nicht
teuer, das  b ew eise auch ihre m o nat-
liche A k tio n « G erät des  M o nats » . D a-
b ei handelt es  s ich durchw eg um
neue und gute P ro duk te z u sehr
attrak tiv en P reisen, die m an in der
Zeitung und auf w w w .b nag.ch fin-
de.
B N A G  is t ab er auch Serv ice-C enter
fü r Jura-K affeem aschinen in der R e-
gio n Schaffhausen. N eb s t der P riv at-
k undschaft hab en auch F irm en
grö s sere M aschinen, b eispiels w eise
die Jura X -L inie, angeschafft, um  ih-
re B elegschaft in den G enus s  eines
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guten K affees  k o m m en z u las sen.
B ei allfälligen Stö rfällen erhält der
K unde gratis  eine E rsatz m aschine
und w eil B N A G  die G eräte ab  2 . B e-
trieb s jahr selb s t repariert, k ann es
schneller gehen und der K unde hat
eine A nsprechpers o n b ei auftreten-
den F ragen.

E in gro s ses  F eld deck t B achm ann
N euk o m m  A G  ab er im  B ausek to r ab .
O b  G ro s s ü b erb auungen, E infam ili-
enhäuser, Sanierungen, Indus triean-
lagen, ü b erall b raucht es  Stro m  in
den unterschiedlichs ten V arianten.
B U S-Sy s tem e fü r H eim anw endun-
gen b is  z ur Indus trielö sung, K lein-
z entralen b is  G ro s s z entralen in der
Telem atik  s ind eb ens o  im  « So rti-
m ent»  w ie N etz w erk anlagen in allen
G rö s seno rdnungen. U m  alle E rw ar-
tungen erfü llen z u k ö nnen, w aren
um fangreiche Inv es titio nen seitens
B achm ann N euk o m m  V o raus set-
z ung. A lleine fü r den Schw ach-
s tro m - und Telek o m m unik atio ns b e-
reich arb eiten 2  b is  3  M itarb eiter.
D ie Tätigk eit der B achm ann N eu-
k o m m  A G  läs s t s ich m it fo lgendem
Satz  um schreib en: A lles , w as  elek tri-
s chen Stro m  b enö tigt o der D aten
und Signale ü b erm ittelt, is t unser
K erngeschäft.
U nter den A ufträgen findet m an
auch sehr interes sante O b jek te, die
eher einz igartig z u nennen s ind. D a
is t einm al die Sk isprungschanz e in
E ins iedeln, die auf G rund v o n
A nfo rderungen des  Sk iv erb andes
fü r den A b lauf eines  Springens  v o r-
sah, das s  die K o m m ando s  nicht
drahtlo s  w eitergeleitet w erden durf-
ten. B achm ann N euk o m m  k o nnte
die Schanz e in E ins iedeln m it der
perfek t funk tio nierenden K o m m uni-
k atio nseinrichtung v ersehen.

A uch die richtige B eleuchtung
gehö rt z u den A ufgab en v o n B ach-
m ann N euk o m m . So  w urde die
Schaffhauser F irm a m it der B eleuch-
tung des  R heinfallfelsens  b etraut.
R ichtiges  L icht, s o  Stephan B ernath,
sei ein w ichtiges  G es taltungsele-
m ent, ab er in der Indus trie und im
H andw erk  fü r ho he A rb eits - und
P ro duk teq ualität unerläs s lich. F ü r
den E rfo lg sei die richtige Wahl des
L euchtm ittels , des  L euchtk ö rpers ,
der L ichtfarb e, der H elligk eit und
des  M o ntageo rtes  äus sers t w ichtig.
G erade in einem  L adenlo k al hänge
der V erk auf sehr v o n der richtigen
L ichtw ahl ab . E s  sei eine alte Weis -
heit, das s  in K ellergew ö lb en o der in
einer Weinhandlung m it der o ptim a-
len B eleuchtung s ich die P ro duk te
ers t ins  richtige L icht rü ck en lies sen.
Teilw eise k ann b ereits  m it relativ
einfachen M itteln eine herv o rragen- K omfortab le K ü chengeräte fü r jed en Ansp ruch.
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de B eleuchtung erreicht w erden.
H eute k ann B achm ann N euk o m m
A G  etw a 8 5 %  der gängigen L eucht-
m ittel ab  L ager liefern, spez ielle P ro -
duk te w erden innert K ü rz e b e-
schafft.
A uto m atis ierung m it K o m fo rts teue-
rung, z entralges teuerte A b läufe,
K o m m unik atio nsanlagen erfo rdern
im m er m ehr technisches  K no w -ho w . 
A ls  H ilfs m ittel s tehen den M itarb ei-
tern b ei B achm ann N euk o m m  A G
m o derns te G eräte z ur V erfü gung.
F ü r die E lek tro planung b ei U m - und
N eub auten w erden C A D  und
G ro s s fo rm atdruck er eingesetz t. So
k ö nnen s ich die F achleute m it dem
K unden ab sprechen und auf seine
Wü nsche o ptim al eingehen.
D az u gehö rt im  Ü b rigen auch das
M es sen und E lim inieren des  E lek tro -
Sm o gs . B ei einem  N eub au is t dies
relativ  einfach, b ei älteren B auten
w erden v o r O rt die P ro b lem e erfas s t
und m ittels  geeigneter M as snah-
m en fü r A b hilfe ges o rgt.
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